ZMLUVA O POSKYTOVANi DOVERYHODNEJ SLUZBY
VYDAVANIA CERTIFIKATOV &.: 201804890

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Z.z. Obchodny zakonnik medzi

Poskytovatel: Disig, a.s., so sidlom Zahradnicka 151, 821 08, ICO: 35975946, zapis v Obchodnom registri OS BA I, odd.:
Sa, vlozka €.: 3794/B, Bratislava, v zastUpeni, Miriam Jezikova, na zaklade plnej moci zo diia 3.2.2017 (d'alej len
»Poskytovatel*) a

Zakaznik: Centrum socialnych sluzieb - LUC, Pruské ¢. 399, 018 52 Pruské, 1€O: 00632392 (d'alej len ,Zakaznik®).
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PREDMET A OBSAH ZMLUVY

Predmetom tejto zmluvy je na jednej strane povinnost Poskytovatela poskytovat’ Zakaznikovi déveryhodni sluzbu
vydavania certifikdtov pozadovanych Zakaznikom a pridruzené sluzby suvisiace s vydanymi certifikatmi (d’alej len
»Doveryhodné sluzby“), a to vsulade s platnymi VSeobecnymi podmienkami poskytovania a pouzivania
doveryhodnej sluzby vydavania a overovania certifikatov Poskytovatela (d'alej len ,V3eobecné podmienky“)
a platnymi politikami Poskytovatela (dalej len ,Politiky“) a na druhej strane zavazok Zakaznika zaplatit’
Poskytovatelovi riadne avéas cenu dohodnutl za poskytnutie Ddveryhodnych sluZieb a dodrziavat vsetky
povinnosti vyplyvajlce mu z tejto zmluvy a Vseobecnych podmienok.

Na zaklade tejto zmluvy moZe Poskytovatel vydat Zakaznikovi akykolvek certifikat v zmysle VSeobecnych
podmienok, s vynimkou certifikatu pre autentifikaciu webového sidla (d'alej len ,,Certifikat“).

Poskytovatel sa zavazuje po uzatvoreni tejto zmluvy a v sulade s Ciastkovymi poZziadavkami Zakaznika vydat’ a
odovzdat’ Zakaznikovi Certifikaty a poskytnat’ mu k tymto Certifikitom pripadne d'alSie pridruzené sluzby v silade
so VSeobecnymi podmienkami a prislusnou politikou Poskytovatela vztahujicou sa na pozadovany Certifikat.

CENA ZA POSKYTOVANIE DOVERYHODNEJ SLUZBY
Cena za poskytované Doveryhodné sluzby je urCena v zmysle cennika Poskytovatela platného v ¢ase poskytovania

ziadanej Doveryhodnej sluzby, ktory je dostupny na webovom sidle Poskytovatela https://eidas.disig.sk (dalej len
»Cennik“), pokial nie je individualne urcena na zaklade objednavky Zakaznika tvoriacej prilohu k tejto zmluve.

VYHLASENIA A SUHLASY ZAKAZNIiKA

Zakaznik podpisom tejto zmluvy vyhlasuje, Ze poznd svoje povinnosti Zakaznika v zmysle Vieobecnych
podmienok, ze sa pred podpisom tejto zmluvy oboznamil s platnym Cennikom aso VSeobecnymi podmienkami
Poskytovatela, sthlasi s nimi, porozumel im a zavazuje sa ich dodrZiavat v plnom rozsahu.

Zakaznik sa zavdzuje kazdého drzitela Certifikatu, ktory bude vydany pre Zakaznika, oboznamit’ so Vieobecnymi

podmienkami a dosledne vynucovat' ich plnenie. Za porusenie povinnosti drzitela Certifikatu v zmysle Vieobecnych

podmienok zodpoveda Poskytovatelovi priamo Zakaznik. Zaroven vyhlasuje, Ze poznd povinnosti, ktoré maji

v zmysle VSeobecnych podmienok drzitelia Certifikatu a zavdzuje sa kazdého drzitela jemu vydanému Certifikatu

poucit najma o nasledovnych povinnostiach:

a) pouzivat Certifikat a generovany klicovy par vyluéne na Gcely, na ktoré si uréené, v silade s pravnymi
predpismi a obmedzeniami ich pouZzitia uvedenymi vo Vseobecnych podmienkach Poskytovatela;

b) pouzivat sikromny klG¢ pre kryptografické funkcie vyluéne na kvalifikovanom zariadeni, na ktorom bol
Certifikat vydany;

c) chranit svoj pristupovy kod (PIN) k Certifikatu, kéd na obnovu (PUK) ako i zariadenie, na ktorom je ulozeny
Certifikat a sukromné klice pred neautorizovanym pristupom a tiez proti strate, kompromitacii, zniceniu alebo
Zneuzitiu;

d) oznamit Poskytovatelovi akékolvek zmeny v (idajoch, ktoré st uvedené v Certifikate. V tomto pripade je drzitel
Certifikatu zaroven povinny iniciovat’ zrusenie Certifikatu dotknutého zmenou;

e) v pripade platného Certifikatu bezodkladne oznamit' Poskytovatelovi, ak dbjde k zneuZitiu, strate, zniceniu,
kompromitovaniu alebo akémukolvek neautorizovanému pristupu k sikromnému klicéu, pristupovym kodom
(PIN), kédom na obnovu (PUK) alebo k zariadeniu, na ktorom s kli¢e ulozené alebo ak ma Drzitel Certifikatu
podozrenie, Ze k uvedenym udalostiam mohlo ddjst. V tychto pripadoch je drZitel Certifikatu zaroven povinny
iniciovat’ zrusenie dotknutého Certifikatu.

f) zdrzat sa pouzivania sukromného kli¢a a Certifikatu, ktorého doba platnosti uz uplynula, ktory bol zruieny
alebo kompromitovany (vratane pripadu, Ze doslo ku kompromitacii samotného Poskytovatela).

3.3 Zakaznik zaroven potvrdzuje, Ze sa obozndmil s obmedzeniami pouzitia Certifikatu uvedenymi vo Vieobecnych

podmienkach a zavazuje sa pouzivat Certifikat vyhradne v silade s tymito obmedzeniami. V pripade, e Certifikat
bude pouzity spésobom, ktory je v rozpore s tymito obmedzeniami alebo sa nar v rozpore s tymito obmedzeniami
Zakaznik spolahne a vznikne tym $koda jemu alebo tretej strane, Poskytovatel za fiu nezodpoveda. Pre Certifikat



platia najma nasledovné obmedzenia:

a) Certifikat je spolu so sukromnym kliCom mozné pouzivat beznym spdsobom, a to vyhradne na vyhotovenie
zdokonaleného alebo kvalifikovaného elektronického podpisu/pecate;

b) Platnost Certifikatu, rovnako ako aj platnost’ elektronického podpisu/pecate, ktoré boli vytvorené na jeho
zaklade, je obmedzena. Po uplynuti platnosti Certifikitu nemusi byt mozné spatne overit platnost
elektronického podpisu/pecate, hoci bol vytvorené v ¢ase platnosti Certifikatu. Pre zabezpecenie overitelnosti
elektronického podpisu/pecate je potrebné primeranym sposobom vyuZivat' Specializované sluzby na to urcené,
napr. sluzbu uchovavania elektronickych podpisov/pecati a/alebo sluzbu ¢asovej peciatky;

c) Certifikdt je mozné pouzivat vyhradne pocas doby jeho platnosti. Po uplynuti tejto doby alebo po zruseni
Certifikatu sa Certifikat nesmie pouzivat, a to ani na ucel, na ktory je urceny;

d) Ak Certifikat nie je vydany na kvalifikovanom zariadeni, na jeho zaklade nebude mozné vytvorit kvalifikovany
elektronicky podpis, resp. kvalifikovan( elektronick( pecat’.

e) Pouzitie Certifikditu na vyhotovenie elektronického podpisu/pedate nezaruCuje, Ze takto vyhotoveny
elektronicky podpis/pecat budi pouzitelné na zamyslany Gcel, v pozadovanom formate aZe teda bud(
akceptovatelné tretimi stranami. Format elektronického podpisu/pecate, ktoré boli vyhotovené na zaklade
Certifikatu, je urCeny aplikaciou pouzitou na vytvorenie elektronického podpisu/pedate aje teda mimo
kontroly Poskytovatela.

3.4 Zakaznik vyhlasuje, Ze vsetky udaje, ktoré za (celom poskytovania Déveryhodnych sluzieb poskytol
Poskytovatelovi, si spravne a aktualne. Zaroven sa zavazuje poskytovat Poskytovatelovi vidy iba spravne a
aktualne Udaje aj v buducnosti.

3.5 Zakaznik suhlasi, aby Poskytovatel spracoval vsetky Gdaje, ktoré od Zakaznika ziska a pouzije v suvislosti s
vydavanim Certifikatu, pri poskytovani kvalifikovaného zariadenia Zakaznikovi, Drzitelovi Certifikatu resp. nim
splnomocnenej alebo poverenej osobe, v suvislosti so zrusenim Certifikatu ako aj akékolvek Udaje stvisiace
s identitou alebo Specifickymi atributmi pouzitymi v Certifikate. Poskytovatel je opravneny tieto Udaje poskytnit
tretim stranam ak mu to ukladajl alebo umoznuju pravne predpisy a v stlade s prislusnou Politikou Poskytovatela
vztahujlcou sa k predmetnému Certifikatu.

3.6 Pre pripad poskytnutia osobnych Gdajov drzitelov Certifikatu Zakaznikom za ucelom vydania Certifikatu podla
tejto zmluvy sa Zakaznik zavazuje zabezpedit, aby toto poskytnutie osobnych Gdajov bolo v sulade s prislusnymi
pravnymi predpismi.

4. VSEOBECNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

4.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitl a nadobutda platnost’ a i¢innost’ driom jej podpisu opravnenymi osobami
oboch zmluvnych stran.

4.2 Cast obsahu tejto zmluvy tvoria a uréuji Vieobecné podmienky a Cennik (ak nie je uvedené inak), ktoré su jej
neoddelitelnou sucastou. V pripade rozporu medzi ustanovenim obsiahnutom v niektorom z tychto dokumentov
Poskytovatela a zmluvou ma prednost’ ustanovenie tejto zmluvy.

4.3 Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi jedno vyhotovenie.

4.4 Zmluvné strany svojim podpisom nizsie potvrdzuju, Ze si zmluvu precitali, sthlasia s jej obsahom bez akychkolvek
vyhrad, Zze je pre ne zrozumitelna a uréitd a Ze zmluvu neuzatvaraju v tiesni ani za napadne nevyhodnych
podmienok. ,
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Poskytovatel Zakaznik
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v zastupeni Min. a
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